
ETK Szolg6ltat6 zRt.

1149 Budapest, Angol u. 34.
re|.-fon: 722-4043 - Fax: 222-3A66
E-mail: CE@€!&4IU - Web: www.etk-rt.hu @

IGAZOLAS

Az ETK SzolgAltat6 zRt., mint a PRUDENS PROFIT CONTROLL Va$/onkezel6 Kft.
(Sz6khely: 4625 Zdhony, Szebecse u.4.) fiiggeiledlett belsd ellen6rz€s6t v6gz6 kiils6
szolg6ltat6 szervezet igazolja, hogy a PRUDENS PROIIT CONTROLL Yagyonkezel6
Kft. belsii ellen6rzdsi rendszefnek ki6pitese 6s mikitdtet6se megfelel a bels6 ellen6fl6si
szakmai m6dszefi ari aj6nl6soknak.

A PRIJDENS PROFIT CONTROLL Vagyonkezeld Kft. Bels6 Ellen6rz6si Szab6lyzat^,
tov6bbd Bels6 Ellen6rzisi K6zikiin].r'e a Bels6 Elleuiirz6s Szakmai Gyakorlatdnak
Nemzelkiizi Normii alapjdn, a Bels(i Ellen6riik Magyarcrsz6gi Kiizhaszrf Szervezete
elniiksdg6nek ir6nyelvei szerint kedilt kidolgozasra.

A bels6 ellen6z6si rendszer kiterjed a felszrimol6i tev€kenysdge ftfnlul6 lelt€telek
fenn6ll6s6nak ylzsg{la,tfua 6s a felszdmol6 biztosok, tovdbbe a foglalkoztalottak 6s
megbizonak tevdkenysEg€nek el lendrzesdre.

A PRUDENS PROFIT CONTROLL Vagronkezel6 Kft. fiiggettrerftett bels6 elleniirz6si
rendszer6nek tevdkenys6gdben rdsztvev6 bels6 elleniir a Bels6 Ellen6rz6s Szakmai
Gyakodata Nemzed(iizi Normdinak megfelel6 szakmai k€pesIt€ssel 6s gyakorlaftal
rendelkezik 6s a bels6 ellen6z6si standardok, szakmai, etikai nomik szerif,t ldtia el
elleD(irz€si feladatait.

Budapest, 2012. november 26.
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A PRIJDENS PROFIT CONTROLL Vagyonkezel6 Korlitoll
X'elel6ss6gt Tfrsasfg tgyvezet6 igazgat6j6nak

UTASITASA

a befsd elfen6rz6si rendszer szabiiyozisir6l

A PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT. miikdddsdnek, gazd6lkod6s6nak ellen6rz6si
fiukci6i a bels6 ellen6rz6si rendszer 6ltal val6sulnak mes.

I. Bels6 ellen6rz6si rendszer

A bels6 elleniirz6si rendszer c6lja a PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT. szabilyos
miikttddsdnek 6s a tulajdonosok 6rdekeinek megfelel6 sikeres iizleti vezet6sdnek el6segitdse.
A bels6 ellen6rz6si rendszer olyan tev6kenysdgek egytittese, amelyek egyrn6sra epiilnek, 6s
egym6st kiegdszitik, miikiiddsi szempontb6l pedig a PRUDENS PROFIT CONTROLL KIT.
teljes eg6sz6t lefedik.

A be1s6 ellen6rzdsi rendszer feladata, a felszimol6i tevdkenysdgre irdnyad6 feltdtelek
fennrillis6nak vizsg6lata 6s a felszrimol6-biztosok, a foglalkoztatottak 6s a megbizottak
tevekenysdgdnek ellen6rz6se, tov6bb6 a kedvez6den elj6r6si technikik, tendenciiik
megakad6lyozis4 a kockizatok 6s hib6k iddben tdrt6n6 felthrdsa 6s kikiisziibiildse, valarnint a
cdlszerii 6s gazdasAgos miikddes segitese, a ndvekeddsi, fejl6d6si lehet6segek felt6rdsa,

A bels<i ellen6rzdsi rendszer a kdvetkez6 hrirom elemet foglalja magdban:

. vezetiii ellen6zes

. munkafolyamatba €pitett ellen6rz€s

. ftiggetlenitetl belsti ellen<irzds

A bels6 ellen6rz6si rendszer elemeit, a befektetett 6s kezelt vagyon biztons6gos 6s hatdkony
miikddtetdse ill. &t6kesit6se erdekdben a PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT minden
szakmai teriilet€n miikddtetni kell. Alapvet6en a vezetesnek kell biztositania a folyamatok
hatdkony szervezesdt 6s akad6l]'talar miikiid€s€t, hogy azok megfeleljenek az elvrirt min6sdgi
normeknak. A ftiggetlenitett bels6 ellen6z6s ebben tanogatja, 6s tanacsaival segiti a TiirsasAg
iig).vezetdsdt.
A ffiggetlenitett bels6 ellen6rz6si funkci6t az er6fomisok hat6kony felhaszn6l6sa 6rdek6ben a
PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT esetdben bels6 ellen6rzdsi szolgdltat6val kdtdtt
szerz6d€s alapjin ki.i1s6 ellen6rz6si szakdrt6 l6tja el.

l- Veze66i ellendrzec

A szakmai vezet6k irAnyit6 munkijdrlak rdsze a vezetiii ellen6rzes, annak kialakitds6drt 6s
gyakorl6sddrt a menedzsment a feleltls. Teljes kdrii az a vezetds, amelyben a tervez6s,
szervezds, ddntds, utasitris funkci6khoz szorosan kapcsol6dik, a szimonkdrds, az
ellen6rzds, az intdzked6s eredmdny6nek visszajelz€se.
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A vezet6i ellentirzds gyakorlati alkalmazdsa a kiivetkez6 m6dszerekkel tortdnik:
. az informdci6k folyanatos 6rtdkeldse,
' az alkalmazottak beszimoltatrisa munkijukrdl,
. az aldirdsi jogkdr gyakorl6sa,
. az infomatikai rcndszereken kercsztiil tijrt6nii engeddlyez€s, valarninl
. a helyszini ellen6rz6s.

2. MuDkrfolyamatba dpitett ellen6rz€s

A bels6 ellen6rzdsi rendszer elemei kdziil a munkafolyamatba €piteft ellen6rz6s kiemelten
fontos, mivel az dsszes miikdd€si tediletre kiterjed a vdgrehajt6si szintt6l egeszen a
Iegfelsti szintii vezetdsig. A PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT valamennyi
munkafolyamatAt ellendzdsi pontok bedpitdsdvel kell megszervezd, ktildnds tekintettel a
felsz6mol6i tevdkenys6grc irdnyad6 jogszabrilyi fehdtelek fennd[esnak vizsgelat6ra 6s a
felszdmol6-biztosok, tovAbba a foglalkoztatottak 6s a megbizottak tevdkenysdgenek
ellen6rzds6re.
A munkafolyamatba dpitett ellendzds feladata, hogy a v6gehajLis valamennyi
szakasz6ban dsszevesse a kdveteLndnyeket a t6nyleges helyzettel, az elt€reseket
megkeresse, kielemezze, majd megfelel6 int€zkeddssel megsziintesse, igy biztositva a
teljes megfelel6sseget, az eg6sz szolg6ltat6si folyamatra vonatkoz6an.

3. Ffigg€tlenitett bels6 ellen6rz6s

A ffiggetlenitett bels6 ellen6rz6s elsiidleges c61ja, hogy segits6get nytjtson a tiirsasag
vezetdsdnek feladataik hatdkony elvdgzds6hez. A bels6 ellen<irzds olyan ffjggetlen,
objektiv bizonyoss6got ad6 eszkdz ds tanacsad6i tevdkenysdg, amely drteket ad a szervezet
miikitd6s6hez 6s javitja annak min6sdg6t. M6dszeres 6s szab6lyozott eljAr6ssal drt6k€li 6s
javitja a kockizatkezel€si, a kontoll 6s az ir6nyit6si folyamatok hatdkonysdget, ezaltal
segiti a szervezeti c6lok megval6sitds6t. Ennek 6rdekeben a fiiggetlenitett bels6 ellen6rzds,
elemzdseket kdszit, 6rtdkel, ajfnl6sokat tesz, tanacsokat 6s informdci6kat ad a feliilvizsgdlt
folyamatokkal kapcsolatosan.

A ffiggetlenitett bels6 ellen6zest ell5t6 kiilsti szakdrt6 tev6kenysdgdnek ttusasegon beltli
koordin6ci6ja drdekdben a tArsas6g vezet6je kapcsolattart6t nevez ki. A kapcsolattart6
biztositja a gyakorlati feltdteleket alhoz, hogy a kiils6 ellen6rzdsi szakdrt6 tevdkenysdge
altal a tarsasagnril a ffiggetlenitett bels6 ellen6rzdsi firkci6 megval6suljon. A kiils6
szak6rt6 a vizsgAlati eredmenyeket kdzvetleniil a ttusas6g vezetEenek adja 61 .

3.1. A figgetlenitett belsd ellendrzis feladatai

3.1.1. A ffiggedenitett bels6 ellen6rzds f6 feladata a hatdkonysrig ds szabiilyszeriis6g
segit6se ellen6rzdsekkel ds konzultrici6s tev6kenysdggel. Ennek soriin
kiemelten vizsgrilja a k6vetkez6 kiiv€t€lmdnyek teljesiilds6t:

' a t6rsas6gi 6s a kezelt vagyon vddelm6t 6s miikddtetdsdt hogyan
biztositj dk,

. a p6nziigyi nyilv6ntartdsok val6sdn tijkrijzik-e az iizletmenetet 6s az
eszkdzok felhasznalasat.



Bels6 E endrz^i Utasit,is

. az informatikai rendszerek €s hdl6zatok, a pdnzngyi ds egy6b vezet6i
informdci6s rendszerek pontosak, megbizhat6ak 6s kieldgitik-e a
felhaszn6l6i i gdnyeket.

. a miikiid€s soiin eleget tesznek-e a megfelelti iizletpofitikai
irdnyelveknek, iizleti teNeknek, eljirisoknak, szrimviteli
folyamatoknak, titrvdnyeknek 6s kormrfu rlrendeleteknek,

. az er6forfsokat gazdasdgos m6don hasznriljrik-e fel,

. a jogszabdlyokban meghat6rozott szakmai kipesit€si
kiivetehndnyeknek va16 megfelel6s 6s a vriltozrisok k6vet6se ds
ielentdse,

. a miikiid€s sodn betartj6k-e az el6ftt hattuid6ket,

. tiirekednek-e az iigyf€l-eldgedettsdg ndvelesdre.

3.1.2. A ffiggetlenitett bels6 ellen6rzdsi szak6rt6 ellen6rzdseket vdgez annak
meg6llapitAsa 6rdekdben, hogy a szervezet eleget tesz-e a j6vdhagyott
trirsas6gi szabrilyoknak ds elvrir6soknak. Ezen tulmen6en azt is 'trzsgiija,
hogy a szervezet hatekonyan, sikeresen, dsszeriien ds megfelel6 gondoss6ggal
l6tja-e el feladatait, amely kiterjed az |ltala kezelt vagyonra ds
munkavillal6kra is. Ezen szempontok egyiittes dfidkel€sekdppen az
ellen6rz6tt folyanat a nemzetkdzi normriknak €s ininyelveknek megfelekien
kialakitott bels6 ellen6rz6si k6zikdnr.vben leirt szemDonhendszer szednt
keriil min6sitdsre.

3.1.3. A ffiggetlenitett bels6 ellen6rz6si szakdrt6 ellen6rzdsi programokat dolgoz ki
es hajt vdgre, annak drdek6ben, hogy megbizhat6 vilem6nl't alakitson ki a
tirsasag egyes tertleteinek 6s egdszdnek miikitddsi, ellendzesi kdmyezetdr6l,
valamint rdmutasson a kockizatos teriiletel(Ie.

3 2. Afiiggetlenitett bels6 ellendrzis felhatalmazdsa

A feladatok vdgrehajt6srihoz a ffiggetlenitett bels6 ellen6rz6st vdgz6 kiils6 szak6rt6 a
kiivetkez6 felhatalmazrisokkal rendelkezik:

3.2.1. Korl6tlan hozzif€r|s minden adathoz, nyilv6ntartashoz, valamint az
ellen<lrzes lebonyolitdsabar drintett munlalfusakhoz, ingatlanokhoz ds
vagyontjrgyal<hoz az iizleti titok vddelm6re vonatkoz6 szab6lyok
betart6s6val.
A targyal6sokat 6s megbeszdldseket az ellendrziitt teriiletek munkat6rsaival
egyedetetl idciben kell elv'gezri, a szakteriiletek munk6j6nak min6l kisebb
m6rt6kii akadrilyoztat6sa drdekdben.

3.2.2. A bels6 ellen6rzdsi szakdrt6 kiz6r6lag szakmai szempontok alapjrin, a Bels6
Ellen&iik Vildgszervezetenek (The Institute oflnternal Auditors) nemzetkdzi
norm6ival dsszhangban vdgzi munk6j6t. Ot a vizsgalat sordn befoly6sohi 6s
utasitani rlem lehet, szfunAra a k6rt inlormdci6t a m€gteldlt idilpontban meg
kell adni. Az informSci6 visszatartds vesz6lyeinek elkertildsdre az e11en6r
jogosulr irdsbeli leljessegi nyilatkozatot kdmi.
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3.2.3. Az ellerftrz€snek objektivnek ds ffiggedennek kell lennie, ami csak akkor
val6sulhat meg, ha az ellendrzesi szak6(6nek nincs olyan feladata, ami
kdzvetloliil kapcsol6dik az ellen6rziitt tevekenysdghez.

J.3. Az ellen6rzisek vigrehajldsa

A bels6 ellen6ri vizsgdlatokat a t6rsas6g iigyvezet6je 6ltal j6viihagyott e11en6rz6si
terv alapjdn kell vdgezni. A bels6 ellen6rzdsi munkaten nek rugaLnasnak kell lennie,
hogy a piaci kdmyezeti v6ltozdsok, a prioril6sok 6s a terven kiviil 6116 tdnyez(ik
hatisrira m6dositani lehessen.

Az ellen6rzdseket a vizsg6lt folyamat kockrizati elemeinek fel'ndrdsdvel kell kezdeni.
Ez a tevekerys6g megel6zi a vizsgAlati murkaprogram elk€szitdsdt. Fel kell t6mi az
ok-okozati iisszeffigg6seket, hogy ezzel a vezetds6g szfun6ra c6liiinyos intdzked6sek
meghozatal6ra nyiljon lehettis6g. Az ellen6rzesnek 16 kell mutatnia a miikttddsben
rej16 javit6, mege16z6, dsszeriisit6 lehet6sdgeke is.
A vizsg6latokr6l ellentlrzdsi jelent6s kdsziil, amely tartalmazza a f6bb
megdllapitrisokat a hidnyossegok megsziinletds€re szolgdl6 intdzked6si javaslatokat,
valamint a gyors Aftekinthet6s€g erdek€ben egy rtivid fels6vezetdi iisszefoglal6t. Az
ellendrzdsi szak6rt6 a jelent€st a td6as6g iig'ryezet6jdnek adja et.

A vizsgalatok lebonyolitrisa soriin - a hat6korys6g 6rdekdben - a nem megfelel6
eljeiisolq 6s folyamatok elemzdse utrin lehet6leg m6r a helyszinen int6zkeddseket
kell tenniiik a szakterilleti vezet6knek a felt6rt hianyoss6gok rnieliibbi
kikiiszdbdldsdre. Ilyen esetekben, a vizsgehti jelentesben el6g csak jelezni, hogy a
fimkcionalis teriilettel kijziisen m6r a vizsg6lal sor6n sikedilt megoldani a probl6m6t.
A kiilsti szakdrt6 iltal vdgzett bels6 ellen6rz6si tevdkerys6g folyarnatainak dszletes
1eir6s6t, az alkalmazott elj6rAsokat, szakmai normekat 6s m6dszertanokat a tersas6g
vezet6je 6ltal kiadott Bels6 Ellen6rz6si Kdzikijnry tartalmazza.

3.4. Belsd ellendrzisi beszdmol6

A kiilsd szakdrt6 6ltal vdgrehajtott bels6 ellen6rzdsi feladatok6l a tersaseg bels6
ellen6rzdsi kapcsolattart6ja az ijgry ezet6 i5azgat6nak rcndszeresen, negyeddvenkdnt
besziinol. A beszimol6kban sziimot ad az elvegzEtt vizsgrilalokr6l, azok
eredmdnyeir6l 6s a vizsgalatot kiivetii intdzkeddsek vdgrehajtisar6l.

II. Zir6 rendelkez6sek

1. Jelen utasit6s szemdlyi hatrilya kiterjed a PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT
valameBnyi fo glalkoztatottj ara.

2. A bels6 ellen6rzdsi rendszer miikdd6sdnek hatdkonysdg6t a tdrsaseg vezet6se a szalmai
beszAmoltatds ftj6n, illetue a ffiggetlenitett bels6 ellenilrzds eredm6nyeinek figyelembe
vdtel6vel 6rt€keli, sziiksdg esetdn azt megfelel6 intdzked6sekkel javitja.

3. Jelen utasitds a kiad6s napjdn l6p hat61yba.

Zihony, 2012. ot6ber31. +rr=W*ttJ
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Belstj Elledrz:si K6zikbnyv

El6sz6

A PRU.DENS PROFIT CONTROLL Kft. Bels<i Ellen6rz6si Kdzikiinyvdnek c€lja a ffigget-
leniteft bels6 ellen6rzes c€lkitiizdseinek, feladatainak, folyamatainak, eljrlrrisainak dsszefogla-
ldsa, a bels6 ellen6rzesi munka t.imogatdsa, a bels6 e1len6rz6si tevdkenysdget vdgz6k segitdse
az ellen6rz€sek egysdges eljir6sok szerinti vdgrehajt6seban.

A Belsi! Ellen6rzdsi Kdzikdry.v r6szletes elj6rdsokat tartalmaz, amelyek tov6bb defini61j6k, a
gyakorlat o1dal6r6l vil6gitj6k meg a PRUDENS PROFIT CONTROLL Kft. Bels6 ellen6rz6si
szab4lyz ta 6Ital ne*airirozott alapktiyetelmenyeket. A kiils6 szak6rt6 tev€kenys6gdnek t6r-
sasegon beliili koordindci6ja drdekdbetr a tr$asiig vezet6je kapcsolattart6t nevez ki. A kap-
csolattart6 biztositja a gyakorlati feltdteleket abhoz, hogy a kiils6 ellen6rzdsi szak&t6 tev6-
kenysdge 6ltal a t6rsas6gMl a ffiggetlenitett bels6 ellendrzdsi funkci6 megval6suljon.

A Kdzikitn).v alkalmazrls6val a PRUDENS PROFIT CONTROLL Kn. vonatkozisiiban a
ftiggetlenitett belsti ellen6rz€si t€vdkenysdg a leirt szakmai alapelvek figyelembe vdteldvel,
egys6gesitett form6ban, a Bels6 Ellen6rijk Vil gszeNezete (The IIA) 6ltal kiadott szakmai
norml4ft szerint tiirt6nik.

Az id6ben v6ltoz6 igdnyeinek megfelel<ien PRIJDENS PROFIT CONTROLL Kft. K6zi-
kitn,.vet kiad6 iig).vezet6je i'eliilvizsgdlatot, aktualizalast, sziiksdg szerint m6dositdst rcndel-
het el.

I. Kiildetds is feladatok
A ffiggetlenitett bels6 ellen<irzes els6dleges c6lja, hogy segitsdget nyrijtson a t66as6g vezet6-
s6nek feladataik hatekony elv6gzds6hez. Fiiggeden vizsgalatokat v€gez, 6s megold6sokat ki-
Ml, arnivel biztositja az 6tl6that6s6got.

A bels6 ellen6rzds olyan ffiggetlen, objektiv bizonyossdgot ad6 eszkiiz 6s tanecsad6i tev6-
kenyseg, amely dfteket ad a szervezet miikiid6sdhez dsjavitja annak min6s6g6t. M6dszeres 6s
szabAlyozott elj6ressal 6rt6keli 6s javitja a kockizatkezelesi, a kontroll 6s az irAnyitasi folya-
matok hat6konysagdt, eziiltal segiti a szervezeti cdlok megval6sit6s6t.

A be1s6 ellen6rz6s ezen bilinen6en segit abban, hogy a PRUDENS PROFIT CONTROLL
Kft. tevdkenys6ge teljes egdsz€ben megfeleljen ajogi, gazdasrigi kdvetelmdnyeknek, 6s hogy
a tulajdonosok drdekei ne sdriiljenek, tovSbb6 el6mozditsa a kiils6 6s bels6 szabrilyoz6k, kii-
ldndsen a felsziimol6 szervezetekre vonatkoz6 ioeszabAlyok betartrisat.

A bels6 ellendnts f6:hb feladatai:
Ellendrzdsekkel €s tandcsadrisi tevikenyseggel segiti a hatdkon)sag 6s szabiilyszeriisdg
megval6sul6s6t.
Ellen6rzdsi programot dolgoz ki 6s hajt vdgre annak drdekdben, hogy megbizhat6 v€le-
menlt alakitson ki a tfusasag egyes tedileteinek 6s eg6szdnek kontroll tev€kenysdgdr6l, va-
lamint nimutasson a kockizatos teriiletekre.
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- Ellen6zdseket v6gez annak megrillapitrisiira, hogy a szervezet eleget tesz-e a j6vAhagyoft
tirsasigi szabalyoknak, cdlkitiiz6seknek ds elvdrdsoknak, tovAbbA hatekonyan, sikeresen,
6sszedien es megfel€16 gondossdggal l6tja-e el a feladatait, amely kite{ed az 6ltala kezelt
vagyonra ds a munkavallal6kra is.

- Vizsgflja a jogszabrllyokban meghatarozott szakmai kepesitesi kdvetelmdnyeknek val6
megfelel6st, valarnint a veltozAsok kttvetdset 6s annak j elentdsdt,

A fiiggetlenitett bels6 ellendrz6st ell6t6 kiils6 szakdrt6 feladatai elvdgzdsdhez a PRUDENS
PROFIT CONTROLL KA. iiglvezet6je 6ltal biztositott kiilitnleges intdzkeddsi jogkiitel ren-
delkezik, amely szerint maraddktalanul, ingyenesen 6s ko 6tl anrlJ hozzifdrhet az adatokloz,
informrici6khoz, nyilvintadiisokhoz, valamint az ellen6zesben 6 ntett mulkatrirsak szakmai
6ll6spontjAhoz, ingallanokhoz 6s vagyontiirgyakhoz.

A bels6 el1en6mek szigoru titoktaftAsi kittelezettsdge van a vizsgdlt inform6ci6k 6s dokumen-
tumok €setdben. A vizsgflati feladatf6l fiigg6en sziiksdg lehet szemdlyi adatok megismerdsdre
is. Az i.izleti titok vddelnet 6s az adatvddelmi tdrveny vonatkoz6 parasafusainak betart6s6l
garantrilni kell.

A bels6 ellen6rz6si fimkci6t magval6sit6 kiils6 szak&t6 a tevdkeryseg6re vonatkoz6 szakmai
szab6lyok, jogszab6lyok, etikai nonnak maraddktalan betartdsAval, iS/ kiiltiniisen a bels6 el-
len6rzds szakmai gyakorlat6nak IIA 6ltal kiadott Nemzetkiizi Normdival 6s Etikai K6dex6vel
(1d. wrryr.iia.hu) dsszhangban vdgzi munkejat. Az objektivitas €s a fflggetlensdg meg6zdse
6rdek6ben nem lehet olyan operativ feladata, mely ktizvetlentil kapcsol6dik az ell€n6rzijtt
tevdkenys6ghez.

2. A bels6 ellenfnesfolyamtni
A fiiggetlenitett bels6 ellen&zds f6 folyamatai:

. A bels6 ell€n6rz€si terv kidolgozisa

. Bels6 ellen6rzdsi tevdkenysdgek
- Vizsgdlati feladatok

Az ellen6rzds lebonyolitds6nak megtervez6se
Az adatok, inform6ci6k vizsgdlata €s 6fi6kel6se
Az eredmdnyek, megdllapitdsok k6zldse
Meg6llapitrlsok nyomon kovetese, visszacsatolds

- Tan6csad6s
. Beszrirnol6s

2.1 . A bels6 ellen5rzdsi terv kidolgozdsa
A tArsasig iig,.r'ezet6je a kiils6 ellendrzesi szakdrt6 bevo is6val a t6rgydvet megel6z6en leg-
k6s6bb december 31-ig belsii ellen6rzesi munkatervet kdszit. Ennek soriin a kiivetkez6 szem-
pontokat veszi fi gyelembe:
- ttusasigi c61ok, sulruonti feladalok, a legnagyobb kockAzattal jAr6 tevdkenysdgek

ttirvdnyi 6s szabdlyoz6i vAltoziisok, egydb kiils6 t6nyez6k
= jogszabrilyok maradektalan betartdsa
= k6pesitdsi kdvetelmdnyek drv€nyesiil6sdnek kiivetese
- hatdriddk figyeldse
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- korribbi tapasztalatok szerint a bels6 miikiid€s er6s illetve gyenge pontjai
- a TArsasdg tulajdonosainak (tagok) javaslatai ds elvrirdsai
- a Trirsasrig alkalmazoftainak 6szrevetelei, tapasztalatai

A bels6 ellen6rz6si munkatervnek rugalmasnak kell lennie, hogy a v61toz6 piaci viszonyok,
prioritesok, kdvetelmdnyek, 6s a terven kiviil aI6 tdnyez6k hatasira m6dositani lehessen rajta
(ad hoc vizsgrlatok).
A vizsgilati feladatok szimal a rendelkez6sre 6116 ellen6ri kapacitris hatiLrozza meq, ezert a
munkatervbe a legnagyobb szakmai, etikai 6s gazdrilkod6si kockazatokat hordoz6 tdm6knak
kell bekedilniiik.

2. 2. Belsd ellendrzdsi tevdkenysegek

2.2.1. Y wsgiiati feladatok

A bels6 ellen6rz6s lebonyolitrisdnak folyamata tiibb frizisbdl tev6dik ijssze:
- A lebonyolites megtewezdse
- Az adatok, inform6ci6k vizsg6lata 6s drtdkel€se
- Az eredm6nyek kdzldse

Meg6llapitasok nyomon kdvet6se, visszacsatolds

2,2,1.1. A lebonyoli&is megtervez6se

Az ellen6rz6sek megfelel6 eliikdszitdse nagy hat6ssal van az ellen6zds szinvonalifua. A teNe-
zdskor megallapitott hat6k0rt a vizsg6land6 folyamat, tevdkenysdg aktualis helyzete alapjan
feliil kell vizsgalai, sztiks6g esetdn ki kell egdsziteni. Az ellen6r az adott feladatra vizsg6lati
prograinot kdszit, amelyet a td6as6g iig)'vezet6je hagyj6v6. (1. mell6klet)
A vizsgdlat az drinlett szakteriilet(e9 €rtesit6sevel indul. Az ertesitdssel egyidejiileg az ellen-
6Edst v6gz6 kiils6 szakertii rdszdfe a tAlsas6g vezet6je Megbiz6levelet ad, amely tartalmazza
a vizsgalati feladattal iisszeftigg6 legfotrtosabb fuformdci6kat. (2. melldklet)

2.2.1.2, Az adatole, informrfici6k vizsgrilata 6s 6rt6kel6se

r A helyszini vizsealat lebonvolitdsa
A helyszini e11en6rz6s a bels6 ellen6rzdsi folyamat legjelent6sebb resze. A vizsg6lati progmm
l6pdseib6l kiindulva az ellen6r egy€ztetett id6pontokban keresi fel a sziiksdges helyszineket.
Az ellen6rzdst 61ta16ban cdlsze i interjf form6j6ban kezdeni, melynek sor6n az ellen6r szak-
maitartalni inform6ci6kat szerez a vizsgiilt t€mara vonatkoz6an, €s egyezteti az ellelrlrz's
techdkai lebonyolitAsat.

Az ellen6rz6si miiveleteknek - amelyek kiterjednek a felszdmol6 cdgek 61tal kezelt iigyek
lebonyolitdsdra is teljes kiiriinek ds dokumentiltnak kell lenniiik. A megrillapitasoknak ob-
jektiven kell tiikrdzniiik a val6sigot. Csak igy vezethetnek az ellerr6'].i6tt szervezet tevdkeny-
sdgdnek helyes megitdldsdhez, megalapozott ddntdsekhez, intdzkedesekhez.

A vizsgrilat megallapitisainak bizonyitott tdnyeken kell alapulniuk. Az ellen6rzds 6ltal fel-
hasznalt adatoknak meg kell egyezniiik a szakteriilehdl 16v6 nyilvintarl6sokban, iratokban
szereplii adatokkal, t6nyekkel. A vizsgalat lebonyolitdsa sor6n kiiltinds figyelmet kell fordita-
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ni az ellen6ziitt folyanatban a bevdtelnitvelds 6s kiiltsdgcsiikkent6s lehet6s6geinek feltArdsa-
ta.

Az ellen6rzds valamennyi ldnyeges megrillapitdsat kiiliiniisen, amelyek alapjdn szenldlyes
felel6ss€gek (munka0gyi, polgriri jogi, biintet6 6s szabdlysdrtdsi jogi felel6ss6gek) is felvethe-
t6k, vagy anely megalapitesokat az 6rdekeltek vitalmk, vagy vitathatnak olyan okm6-
nyokkal, iratokkal, bizonylatokkal kell alit6masztani, anelyek a vizsgalat megalapit6sait
blzonyitj{k, azaz a, laldsaggal va16 egyezds€t kdtsdget kizt6an igazoljak. E bizonyit6kokat a
vizsg6lati anyaghoz kell csatolni, annak elv6laszthatatlan r6sz6t k6pezik.

A megAllapitdsokat cdlszerii idejdben kiizdlni, hogy a hib6k, illetve hirinyoss6gok korrig6lisa
minel el6bb megtitddnjen. Ezdrt az ellen6r a helyszini vizsgalat befejezdse utrin megdllapitri-
sait az ii$rvezet6vel megbeszdli, aki ha m6d van 16 - azonnali intdzkedeseket tehet. Ezeket
a jelentds m6r, mint megtdrtdnt esemdn).t fogja tartalmazni.

. A ielentds-tervezer elkdslitdse ds feliilvi,/sqiilala
A helyszini ellen6rzds utiin az ellen6r elkdsziti a j elentCs-tervezetet. A tervezet legyen vilAgos,
tdmijr, teUes ds minden tekintetben a temakiirhiiz tartoz6.
A jelentis megtervezdsendl elddntend6, hogy:
- mely megrillapit{sokjelent6sek, 6s indokoljrik ajelentdsben va16 szerepeltetdst,
- mely megelhpitAs vonja maga ut6n intdzked6sijavaslat kidolgozdsdt,
- mely meg6llapitdsok nem indokoljrik a jelentdsben val6 dszletezest, miutrin a helyszini

vizsgtlat alatti megbesz6l6s nyomrin, a jelzett tedileten m6r intdzkedds tiirtdnt.

Ebben a munkaflizisban kell mdrlegelnie az ellen6mek a vizsgflt folyamatban a bevetelndve-
l€s, illetve a kttltsdgoptimalizdlAs lehet6segdre vonatkoz6 megiillapitdsait is. (Ez az elleniiz6s
egyik megfoghat6 hozzA^dott 6fteke.)

Potencialis bevdtelndveldsnek, illetve kiiltsdgoptimalizdlasnak tekinthet6:
olyan feltArt bev6tel-elmaradis, amely az ellen6rz6s hat6s6ra kiszdmldzisra keriilhet, €s a
kiinlvekben megjelenhet;

- olyan felt6rt kiilts6goptimaliz6lasi lehet6s6g, amely ha bevezetesre keriil, sz6mszeriisithet6
hatiisa van, ds a kdnyvekben megjelenik;

- olyan feltArt 6sszeg, amely ugyan kdzvetleniil nem drvdnyesithet6, de ajavasolt intdzked6s
vdgrehajtds6val jiiviibeni el6fordul6sa kivddhet6;
olyan szabAlyszeriisdgi vizsgiilatok, amelyekkel birsigok, biintet€sek kiszab6sa elkeriilhe-
to.

A jelentds-tervezetet ir6sos formriban kell elkdsziteni. A rdszleles jelent6s a fijbb megdllapiti-
sokat 6s a javit6 intdzkedesek aletrimasztasitua szolgfl6 tdnyeket lartalmazza. Az intdzkeddse-
ket felel6s 6s hatiid6 megjeliil€sdvel kiildn tababatba kell tisszesiteni. A vizsgAlati eredm€-
nyeket a gyors ettekirthet<is6ge erdekdben egylapos v€zet6i dsszefoglal6ban is meg kelljele-
niteni.

A vizsgdlati anyagok egysdges megjelendse drdekdben iratsablont kell alkalnazni (3. mell6k-
let). Minthogy az ellen6rzdsi anyagok (jelent€s, intdzJ<edesi javaslatok) m6r tervezetkdnt is
ta(almazhatnak ,,ez€keny" informdcidkat, bizalmas adatokat, ezdrt a dokumentumok kdszit6-
se soren minden laDon szereDeltetni kell eIIe vonatkozd felhivrist.
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A jelentds-tervezet elkdszitesdt kdvet6en az ellen6rz6s folyamrin kdszitett vagy osszegyiijtdtt
dokumentumokat igy kell aktualizilni 6s rendezni, hogy azok a megAllapitasok, int6zked6si
javaslatok al6trimasztdsAra bfumikor rendelkezdsre rillianak.

2.2.1.3. Az eredm6nyek k0zl6se

. A jelentds-tervezet vdlemdnyez6se
Ajelent6s-tervezetet az ellen6r eljuttatja a vizsgiilt szeNezeteb illetve ajavasolt int6zkeddsek
vegrehajt6siban erdekelt szervezetek vezet6i rdszdre vdlem6nyez6s cdlj6b6l. Az ellentir a ka-
pott eszrcvetelek elvArhat6 gondossaggal tdrtent mdrlegeldse alapj6n ddnt arr6l, hogy hajt-e
vdgie m6dositAsokal a jelentds-tervezetben. Ha az ellen6r ds a vizsgiilt tedilet nem tud meg-
egyezdsre jutni, tov6bbi megbesz6ldsek valnak sziiksegess6 fels6vezetdi szinten

r A-ielent6s vdeleeesitdse. i6vdiagy6sa
A vizsgdatban 6rintett szaktediletek €szrevdtelei alapjin m6dositott vdgleges vizsg6lati anya-
got a tfusasag (vezdr)igazgal6janak kell atadni elfogadrisra, majd (ahol van) meg kell ki.ildeni
a feliigyeld bizottseg elndk6nek is. A bels6 ellen6rzdsi kapcsolattart6 gondoskodik an6l, hogy
a j6v6hagyott vizsgiilati anyag, t6jdkoztatrs, illefve a benne szerepl6 int6zkeddsek
vd$ahajtrisa c6lj6b6l eljusson az 6rintett szaktedileti vezet6khdz.
Az ellen6rzdssel kapcsolatos papiralapt dokumentumokat irattart6ba kell helyezni, 6s az
irattiirozesra votatkoz6 el6ir6sok sze nt kell kezelrri.

2.2.1.4. MegiiltpitAsok nyomon kiivetEse, visszacsatol{s

Az ellen6rzds drtdke egyebek kijziitt azal m6rhet6 le, hogy ajavasolt intdzkeddsek vdgrehaj-
taseval a folyamalok mennyire javulnal, a bev6telek meinyivel n6nek, a kiilts6gek mennyivel
csdkkennek, az iig)-felek/iizletrelek mennyivel elegedettebbek, az eljdrAsi hatiirid6k ajogsza-
brilyoknak me gfelelnek.
A nyomonkijvetds c6lja: az ellen6d jelentesben szereplti minden jelentiis megallapitishoz
tartoz6 intdzkeddsi feladat vdgrehajt6s6nak figye16se, 6rtdkel6se ds dokumentelesa.
Az int6zkeddsek hatArid6re tiifi6n6 vegrehajtdstu6l az drintett szervezeti vezet6k a (ve-
zer)igazgat6nak kiildenek tajdkoztatast, arnelyet a t6rsas6g be1s6 ellenrirzdsi kapcsolattart6ja
tov6bbit az ellen6rzdst vdgz6 ktils6 szak6rt6nek, aki kitutekeli abb6l a szempontb6l, hogy az
elfogadhat6-e, esetleg sztiksdg van-e tovebbi, p6tl6lagos inl6zked6$e. Az esetleges hat6rid6-
m6dositisi k€reirneket a tdrsasdg vezetdje az indoklrs m6rlegel6se utrin hagyj a j 6vri.

A nyomonkdvetds eredmdnydt rendszercsen 6rt6ke1ni kell, ebben a tfusasdg vezet6j€t a bels6
ellen6rzisi kapcsolattart6 tamogatja. Ki.ildrds figyelmet erdemehek a meghosszabbitott ha-
Liridejii feladatok 6s a l€jafi hatdridejii tdm6k. Ha valamely feladat tobbszijri hatrrid6-
m6dositis utiin sem realizril6dik, vagy az drintett szaktedilet nem, illet6leg nem az elfogadott
intdzkedds szerint hajtotta v6gre a feladatot, akkor a trirsasdg vezet6je felel6ss6gre vonAst
kezdem€nyezhet. Kiildntisen fontos ez stlyos hianyoss6gok mega[apitiisa eset6n vagy Dagy
kockjzatokkal jA16 kdsedelmek jelentkezdsekor.

2.2.2. Tandcsadds

A vizsgdlati feladatok mellett a fiiggetlenitett bels<i ellen<irzdsnek defmici6b6l ad6d6 feladata
a tan6csadiis is. Az ellen6rzdseket vdgzti kiils6 szak6(6t tandcsad6i tevekenysdgre az egyes
ellen6rzdsi megbizdsok vdgrehajtfsa sordn szerzett ismeretek, tapasztalatok jogositjik fel. A
tan6csaddsnak tiibbfdle formaja lehet, de 6ltaldban ad hoc igdnykdntjelentkezik.
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3. Mellikletek

3. I. Vizsgdlati program

kftlzrt Vizsgalatvezet6:

Kiizr€miikiidd:

E l""6t 6tt t*iil"t:

Vizsgrilati program

A vizsg6lat cime:

A vizsg6lat cdta:

A vizsgalat m6dszere:

Vizsgrilt id6szak:

A vizsg6lat ideje:

Tdj dkoztatott te il€tek, szemdlyek;

Sorszam Vizsgdlati feladatok

I
2

Kelt:. Zihony,

Ugyvezati' Lgazgat6
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3.2. Megb{z6levdl

PRT]DENS PROFIT CONTROLL KFT

Megbiz6lev6l

Megbizom ....... bels6 ellen6rz6si szakfut6t az al6bbi vizsg6lat
elvdgzdsdvel.

Az ellen6zds aime:

Az ellen6rzds cdlja:

A vizsg6lat ideie:

Az ellen6rzdst v€gz6 kiils6 szakdrt6 munk6j6val kapcsolatos szakmai koordindci6t a
PRUDENS PROFIT CONTROLL KFT kijeldlt bels6 ellen6rzesi kapcsolattart6ja, Dr.
T6th Anik6 l6tja el.

Kelt: ZAhony,

IJgyvezetl igazgat6
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3. 3. Ellendrzdsi jelentds

PRIJDENS PROFI] CONTROLL KfT

U.sz.:

EL LEN6RZf,ST JELENTf,S

Cine:

Ilelyszine:

A vizsgdlat ideje:

A vixgilt id6szak:

A vizsgrilat m6dszere:

Vggedel

ellendr

IJgyvezeto igazgat'
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(Az ellen6rzds cime)

A t6rsas6g bels6 ellen6rz6si munkaterve alapjdn a kiils6 szakat6 a fenti cimii vizsg6latot elv€-
gezte.

vizsgAlat c6lja:

Meg6llapitrsok:

1./

Intdzk€dds:
Felel6s:
Hatdrid6:

2./

1 0
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Vezet6i lev6l a ,...,.. sz. bels6 ellen6rz6sr6l

... ... ......... i igyvezet6 igazgat6 ftszerc

Clm:

Az ellen6rz6s c6lja:

Hiat€r:

Osszefoglal6 6rtdkel€r:

FONTOS T,M,GJ{LLAPiT]{SOK:
t . t

2./

EREDMfNrEK ISMER.TETfSE: A meg6ltapit6sokat ds az intdzkedesi javaslatokat az erintett
szakteriiletek vezet6ivel egyeztettem. Az egyeztetett intdzked€seket a mefiekefttikllo ttartalmazza.

Kell Zehony,...

ellen6.z6si szak€rt6

t 2



Adatlap

ATSrsasdg neve: PRUDENS PROFIT CONTROLL Vagyonkeze16 Kft.
5z6khelve: 4625 Ziihonv, Szebecse u.4.
AlaoitSsi6ve: 2006
A Tdrsasdg alkalmazottainak szdma 10 i6
Folyamatban l6v6 felszimoliisok
szema (nacvsigrend):

298 eset

HAnv it6l6tebla tertilet6n mfi kddik 5
A bels6 ellen6r?6si tev6kenys6g
elliitdsanak els6dleges helyszine:

Ziihony

Tovebbi virhat6 helyszini bels6
ellen6n6si tev€ke nvsds helvszine (i):
A szerz6d6skiitdssel kapcsolatban
eljd16 illet6kes szem€ly neve,
el6rhet6s6ge:

Veres lldik6 ijgwezetd

A bels6 ellen6r tev6 kenysdg€ve I
kapcsolatosa kiel6lt kapcsolattart6
neve 6s e 6rhet6s6ge:

Dr. T6th Anik6 Tel.: 06-45-425-203
prudens.profi t .control l@indamail.hu

Ziihony, 2012. oktdber 31. ' ,,:#flifi;:v,,, ,,";;;ic;,.;1
"q!k;.!;

{a"rV*\r'frY
Veres lldlk6

iigyvezet6



Prudens Profit Kft.

Belsd ellen6z6si terve
2013.6vre

A Tarsaseg bels6 ellendzesi szabelyzata szerint a tergydvet kdvet6 6vre vonatkoz6 6ves bels6
ellendzesi tervet a Tarsasag bels6 ellenore allitja dssze. Az 6ves ellen6z6si tervnek kockezatelemz6s
alapjan felAllitott prioritasokon 6s a bels6 ellendtzes rendelkezesere 6116 erdforasokon kell alapulnia.
A bels6 ellen6z6s tervezese soren figyelembevetehe kerijlt, hogy a belsd ellenozesi tev6kenys6g
soran szabalyszer0sdgi, penzrigyi, rendszer- es teljesitmdny-ellen6zoseket, illetve informatikai
ellen6rz6seket kell v6gezni.
Az ellendzdsi terv rigy lett dsszeiillitva, hogy szijkseg eseten az abban nem szerepl6 sonn kiviili
ellen6zesi feladatok is \i6grehajthat6ak Iegyenek, igy 20 % tartalekidd keriilt figyelembe veteke a
teryezes soran.
A 2013. dvre vonatkoz6 ellen6z6si terv dsszeallitasakor figyelembe veteke kedilt:

- ellen6rz6si terv megalapozasa celj6b6l keszitett kock6zatelemz6s,
- a vezet6i igenyeka T6rsasag hat6kony 6s szabelyszerij gazdalkod6sa erdek6ben
- a TarsasAg 6ltal beadoti, a felszamobi nevjegyzekre vonatkoz6 p6lyazat elbiralAsenak

haterideje
- korAbbi evek hat6sagi vizsgelati eredmdnyei

2013. 6vi vizsgelatok

1. SzabelyozottsAg ellen6n6se

Az ellen6z6s c6lja: annak ellen6tz6se, hogy a szervezet mflk6d6se, illetve bvekenysege megfelel6en
szabalyozotle, es 6rvenyes0lnek-e a hatelyos jogszabAlyok, bels6 szabelyzatok 6s vezetdi
rendelkez6sek ebkasai, a folyamatok megfelel6en lettek-e beazonositva

Az ellendz6s targya: a folyamatok, feladatok szabAlyossdginak, szabAlyozottsAganak vizsgelata

Ellen6rizend6 iddszakr 2013.

Ellen6z6s m6dszerei: dokumentum alapt ellen6rzes

Az ellen6zds tipusa: szabaVszeriisdgi ellen6z6s

Az ellendzes v6grehajt6sa: 2013. februar (1-3 szakert6i nap)



2. Haterid6k betart6sAnak ellen6z6se
Az ellen6z6s c6lja: annak ellen6z6se, hogy a szervezet miikdd6se, illetve tev6kenysege sodn
megfelelden felkesziilt a tev6kenys6g6re jellemz6 habriddk betarbsera, a hatedd6 kdvet6s6nek
rendszere a szeryezet eg6sz6re n6zve megfelel6-e, az eljer6sok teljes kdrfiek 6s biztonsagosak€?
Az ellendzes targya: az erintett folyamatok szabelyozottsigaBak vizsgalata
Ellendrizendo iddszak: 2013.
Ellen6z6s m6dszerei: dokumentum alapt ellendzes
Az ellen6z6s tipusa: szabavszerusegi 6s megbizhat6sigi e len6zes
Az ellendzes vdgrehajtAsa: 20'12. jfnius {2-3 szakert6i nap)

3. Kepesit6sek, l6tszemgazdelkodes

Az ellen6z6s c6lja annak megellapitesa, hogy a szervezehel az egyes feladatokhoz kdtdtt kepesitesi,
szakmai kdvetelm6nyek nyilvAntartesa es ellen6zese megfelel6-e, 6s hogyan m(kddik a gyakorlaiban.
Emelleti a meglevd letsz6m, illetue a rendelkez6sre alb kvalifikaci6 elegend6-e a feladatok
elv6gz6sehez, a munkavqlzes hat6kony-e.
Ellen6zds Urgya: A nyilvantart6sok, a munkakdri leiresok vizsgilata, dsszevet6se a jogszabevi
ebirasokkal, a tenyleges munkavegzossel
Ellen6rizendd ld6szak: 2013.
Ellen6zes m6dszerei: dokumentum alap0 ellen6z6s
Az ellendz6s tipusa: szabevszenjs6gi, mqbizhat6sagies teljesitm6ny ellen6z6s

Az ellendz6s vegrehajtesar 2013. szeptember (1 szakert6i nap)

4. Vagyonkezelesi tev6kenys6g

Az ellen6z6s c6lja: a Tersaseg eltal kezelt vagyon 6tv6tele, nyiNentartasa, kezel6se 6s 67ese tov6bba
ertekesitbse a tdrvenyi el6iralsoknak es a szabAlyzatokban foglaltaknak megfelel6en kellden
dokument6ltan tort6nt+
Az ellen6zes targya: lefterozesok, zer6 6s kdzbens6 m6rlegek vzsgelata, vagyonkezeFs
v6grehajtasanak ellendrzdse
Az ellen6rizendo id6szak.2012. -2013. 6u

Az ellen6z6s m6dszerei: dokumentum alap0 ellen6zes

Az ellen6zds tipusa: p6nzrjgyi, szabelyszeflisegi 6s megbizhat6sagi ellen6z6s

Az ellen6rz6s v6grehajtasa: 2013. november (2"4 szak6rt6i nap)
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5. Informatikai biztonsig
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Az ellen6z6s celja: A szeruezetnel m(kdd6 infonnatikai rendszerek megbizhatosdgAnak,
biztonsaganak, valamint a rendszerben tbrolt adatok bljessegenek, tdrv6nyi megfeleldseg6nek,
szabelyossagAnak 6s vedelmenek vizsgalata.

Ellen6z6s tergya: lT term6kek vagy rendszerek 6ltal generiilt adatok megbizhat6saga, bvebbe a
rendszerekhez rendelt kollrollok megbizhat6s69dnak vizsgelah.

EllenOrizend6 iddszak: aKuelis

Az ellendzds m6dszerei: interj0, dokumentum alapf ellen6zes

Az ellendzes tipusa: informatikaj rendszerek ellen6z6se

Az ellendzes v6grehajtasa: 2013. december (1-2 szak6rt6i nap)

ZAhony, 2012. november 26.

Bels6 ellen6f

J6vahagyta:
,K* [t+*.1

Ugyvezet6
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Prudens Profit Kft.
kock6zatkezel6si iriinyelvei

1. Kockazakezel6si m6dszertan

A frjggetenitett bels6 ellen6z6s tev6kenysege soran folyamatosan vizsgelja a TarsasAg mukdd6set
abb6l a szemponibdl, hogy megfelelden kezeli-e a kockazahit, megel6zle a nem kivanatos esemenyek
bekdvetkezesdt, illetve bekdvetkezesrik eseten id6ben felderiti 6s megfelelden kezeli-e. Kockezatnak
min6siil minden olyan esem6ny, tev6kenys6g vagy tevekenyseg elmulaszlasa, ami gAtolja, hogy egy
szervezet vagy szervezeti egys6g elerje celjait.

A kockezatelemz6si folyamat c6lja, hogy azonositsa, elemezze 6s dokumenielja a szervezet
folyamataiban 6s f6bb szervezeti egys6gein6l letezd kockezatokat. A kockezatelemzes segitseget nytjt
a vallalai vezetese szemera, hogy tevekenysegr.ik soran kezelni tudjek az Uzleti m(kijddst 6s
besz6molast erintd celok megval6sul6s6i veszelyeztetd kockezatokat mind a bels6 kontrollrendszer
kialakit6sakor mind pedig az rizleli m kdd6s iranyit6sa sor6n. A megfelel6 kontrollir6nyitassal a
szervezet vezetese kontroll alatt tartja iizleii folyamatait.

A Tersaseg c6lja, hogy a bels6 ellen6tz6si rendszer temogateseval folyamatosan fejlessze
kontrollrendszeret, 6s a kockazatkezeles rendjenek kialakitaseval tamogassa azon int6zked6sek
meghozatalat, tovibbe megteteliik mddjet, amelyek csdkkentik, illetve megsz0ntetik a kockezatokat.

A Tarsaseg koteles a kockAzati t6nyez6k figyelembeveielevel kockazablemzest vegezni 6s
kockbzat(ezelesi rendszert m(kddtetni. A Tarsasag kock6zatkezelesi idnyelvei - Iokozatos
bevezet6ssel - az alabbi feladatokra terjednek ki:

A kockazatkezel6si rendszer mukddtetesevel azonositani kell a szervezei legf6bb kockazataii.
Meg kell alkotni a kockazatok kategorizal6sAnak elveit, 6s a kockezated6kelos soran az
azonositott kockazatokat rangsorolni kell.
A kockezatelemzes soren meg kell hat6rozni a szervezet megfelel6 miikdd6set biztosiid
kontmllpontokat, 6s azok mgkddes6t folyamatosan ellen6rizni kell.
A bels6 ellen6zes vizsgelja, hogy a vAllalati informeci6s rendszer teljes kor0, jelentesei
hitelesek 6s konzisztensek, az informaci6k megfelel6en t6jdkoztatjek-e a vezetest a
szabevszer0 6s megbizhat6 mUkddes kockazathdl.
A humdn erdforrasra vonatkozd vjzsgdlatok kitedednek arra, hogy a tev6kenyseg c6ljaii
6mogat6 ir6nyitasi rendszer fenntari6sahoz sztiks6ges szakerElem 6s szaktudas
rendelkezesre 6116s hasznosul, 6s a k6pesit6sek megfelelnek a jogszabalyi felteteleknek.
Az informeci6biztonsig 6s adatv6delem teriileten, a szervezet es a munkaErsak elkdtelezettek
a rendszer- 6s adatbiztonsagi, valamint a bizalmas adatkezelesi alapelvek megval6sitesa irarnt,
hogy elkerillhet6 legyen az r.izleti mfikddos soren kezelt bizalmas infornacidk jogosulatlan
hozzafer6se 6s illet6ktelen felhasznelesa.
A tervez6st kockazatokra 6s folyamatokra kell alapozni, melynek igazodnia kell a szervezetre
hat6 veltozesokra.
Az ellen6z6si munka megtervez6s6hez a bels6 ellen6z6sj vezet6 a kockezatelemz6s alapjen
straidgiaitervet {5 6vre), kdzdptAvr.i ellen6z6si tervet (3 6vre), 6s 6ves ellen6zdsi iervet k6szit,
amelyeket az tigyvezetd hagy j6vd.

Tersasdg kockazatkezel6si tev6kenys6ge



l\4jnden szervezet mukddes6nek alapvet6 6rdeke, hogy elerje celkilfueseit. A szervezet a szervezeti c6l
6rdek6ben v6gzett lev6kenys6ge, m0kddise soran kLildnfele kock6zatokkal szembesiil. A Tarsaseg
vezet6s6nek feladata, hogy a kockezatokra, amelyek lenyegi befolyAssal Iehetnek a szervezet
celkitdz6seire, a szervezet v6laszolni tudjon oly m6don, hogy lehetdseg szerint el6segitse a sze'rvezet
eredeti c6ljai el6rhet6s6g6nek, teljesitos6nek val6szinUs6get, s ezzel egy iddben minim6lisra
csdkkenbe az ezt veszelyeztet6 t6nyez6k bekdvetkeztenek es6lyet, Iehetseges hat6s6t.

A kockazatkezelds 6lland6, ciklikus folyamat, amely az alebbi lepeseket tartalmazza:

21. A kockazatok azonositasa 6s az azonosit6sra alkalmas keretek meghatdrozdsa

A kock6zatkezel6s legfontosabb eleme a kockezabk beazonosiusa a szervezet f6 celkituzeseinek
ttikr6ben. A kock6zatok beazonositAs6nak ket f6 m6dszere a kock6zatvizsoalat es a kockazati
dn6rt6ke 6s.

A kockentvizsgeht eset6ben a bels6 ellen6r, - ak6f szervezeten belili, aker szervezeten kivrili -
feladata, hogy felm6rje a szervezei dsszes tevekenysegenek kapcsolatat a f6 celkitiizesekkel 6s
meghaieozza az ezekhez kapcsol6d6 kockezatokat. A bels6 ellen6r az orintett terijleieken dogozokkal
munkainlerjtk kereteben tarja fel a kock6zatokat, amely eredmenyek6ppen kialakitja a szeryezet
kockezat terkepet.
A kockezati dn6ttbkel6s soran a szervezet krildnbdzd szinii vezetdi, ilbive dolgozdi reszt vesznek a
tevekenys6gek kockezati szemponu vizsgelateban, amely vagy kerdoivek felhaszn6l6s6val, vagy
szak6rt6k 6ltal lefolytatott munkamegbesz6l6sek soren val6sul meg.

A kockezatok beazonosftasAhoz elengedhetetlen a szervezet c6lkituzeseinek alapos ismerete, a
legmagasabb c6lkiiiiz6sekt6l egeszen a napi m0kddes terrjlet6n jelentkezd celokig. A kockezat
felmer6si-kezelosi rendszer ki6pit6s6nek elsd l6pese tehat a szervezet strategiai celkii zeseinek
meghat6mz6sa, vizsgelata.

A kock6zatkezelesi tev6kenys6g gyakorlate,i a kockezatok kiil6nbdz6 tipusai befolyasolj6k.
- A kockezabk elsddleges okai szerinti csoportositas:

o veletlenszerfi esemdnyek,
o hianyos ismeret vagy infomeci6,
o ellenozes hianya dsivagy az ellendzdsek gyengesege a szeruezetben.

- Kiils6 kockezabk
o a kilsd gazdasdgi kdrnyezet
o jogszabevokvaltozesa
o piaci kdrnyezet, versenyhelyzet
o elemicsapesok

- P6nz0gyi kockezatok:
o finanszirozAsiprobbmek
o csalas 6s vissza6l6s a szervezet vagy az eltal kezelt vagyon eszkdzein
o felel6ss6gvellalasi, mesok lev6kenys6g6nek szervezetre harub felel6ss6ge

- Tev6kenys6gikock6zatok:
o nem megfelel6 strategia kdvet6se
o kockazatok figyelmen kiv0l hagyesa, nem megfelel6 kezelese
o informeci6hi6nyossagok
o hirnewel kapcsolatos kockezabk
o lT kockazatok, adatvesztds, adatsziv6rgas

- Szem6lyzetikockazatok:
o k6oesites Drobl6mek
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o komoetencia orobbmek
o l6tsz6m problemak, fluktu6ci6

A vezet6k vebmenyet, megit6l6set figyelembe kell venni arra yonatkoz6an, hogy mely teriileteket keil nagy
kockezatunak tekinteni.

A kockazat 6rtekel6se alapvet6en a fent eml'rtett, k0l6nf6le tenyezdk kvalitativ min6sites6n alapul, amely a
tapaslalatokra 6s a rendelkezesre all6 informeci6km tAmaszk0d6 megit6l6st eredmenyez.

A kockazatkezelds akkor a leghat6konyabb, amikor a szervezeti vezetd kijeldli az adott kockezatok
folyamatgazd6it, analaban sajet felel6ssegkdnikdn belil. Ez azl jelenti, hogy az adott szervezet
szervezeti egysegein bekil, az egyes vezebi szintek felelnek a kockezabk felismeres6ed, kezelesee(.
A Tarsasag a strat6giai celok kdzdtt szerepelieti a kockazatkezelesben reszt vev6 szemelyek szamanak
b6vites6l, feladatai,6s halaskdriik, valamint feleliiss6giik szab6lyozasat.

22. A kockazatok 6rt6kel6se

A kockezatok tdbb f6le m6don 6rtekelhetdk, szemszerfsithet6k, egyes esetekben csak szubjektiv
ertekm6rcs 6ll rendelkezesre.

A Tarsaseg a l6nyegi kockizatok kivalaszt6sa soren az alabbi kateg6riekalalkalmazza.
- a kockazat hatasa (bekdvelkez6s eseten): alacsony, kdzepes, magas
- a kockazat (bekdvetkez6senek) val6szin(sege: alacsony, kozepes, magas

A kockazatkezei6s f6kuszeban a magas val6szin0seggel bekdvetkez6, jelentos hatas0 kockazabk
6llnak, de a vizsgelatolmak iddvel ki kell, hogy terjedniok valamennyi, a tArsasag m0kdddsere
meghaieroz6 hat6roz6 hates! kockAzati esemenyre, abban az esetben is, ha bekovetkezdsr.ik
val6szinsege alacsonyabb.

2/3. Az elfogadhat6 kockezafi szint meghat6rozisa

A feltart kockdzatra adhatd velaszokat, a kockAzatok kezebsenek m6djei az adott szervezet eltal
elviselhet6nek it6lt kockdzatiszint meghatanozeseval egytitt kellelddnteni.

A kockazati 'etvagy" a kockezati kitettsegnek azt a szintjet jelenti, ami felett a szervezet mindenk6ppen
velaszint6zked6st tesz a felmeriild kockazatokra. A kockazaitud k6pess6g meghaterozesa szubjektiv,
azonban a megfelel6 kockezati strategia kialakiEs6nak elengedhetetlen feltetele

24. A kockazatokhoz kapcsol6d6 lehets6ges reakci6k azonosftesa.

A negy alapvetd kockizatkezelesi strategia a kdvetkez6r
- kockezat etadasa (pl. biztosit6s reven),
- kockAzat elvisel6se (valaszin€zked6s aranyblanul nagy kdlts6gei miatt),
- kockezat kezelese (celia a kockazatok elfogadhat6 szinke val6 csdkkent6se),
- kockazatostev6kenys6gbefejezese

2/5. A kockezatokra adhat6 valaszok, a kockazat'nyilvanta As

A Tersasag a kockazatkezelesi tevekenysdg eredmenyeit, a kock6zatkezelesre javasolt int6zkedeseket,
ha van, a kijeldlt felelds munkaters nev6t a lezajlott vizsgalabkat kdvet6en dokument6lja
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2/6. Be6pit6s 6s feliilvizsgSlat

Egy adott szervezet c6ljai hierarchikus rendszert alkotnak. Az egyes szervezeti egysegek, illetve
szem6lyek c6ljai szorosan kapcsol6dnak a szervezet legfdbb celkitfzeseihez, abb6l levezethdt6k. A
kockiizad(ezeles alapvetd celja, hogy ez az dsszefr.iggesrendszer, 6s az ezzel kapcsolatos felel6ss6g
viligosse veljek minden erintett szemira A c6lok szintjeivel p6rhuzamosan, annak megfeleloen a
kockAzabkert val6 feleldssegeket is deleg6lni kell a megfeleld szintekre. Ez6ltal a kockezatkezel6s
beepr.il a mindennapi tev6kenysegek kdz6.
fti]inthogy a kock6zati kdrnyezet alland6an veltozik, a kockezatkezeldsi folyamat fontos tulajdonsega a
folyamatos 6s rendszeres feliilvizsg6lat.

2012. november 23.

K6szitette: n '- /l
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Gy6ri lstvfrh bels6 ellen6t



Kockizatelemz6s
Prudens Profit Kft.

A kock6zatelemzes 6s felm6res c6lja megallapitani a szervezet kockazatos lev6kenysegeinek mertekei,
jelent6s6giik szerinti sorba illitani annak alapjan, hogy mekkora az egyes kockezabk bekbvetkez^si
val1szin1sege, 6s azok nilyen hahssal lehetnek a szervezeteqre, ha val6ban felmerLilnek. A magas
kockezati rendszereket gyakrabban kell ellen6dzni.
Az ellenozesek tekinteteben magas prioritest rendszerek beazonositAsehoz nemcsak a kockazatortokelest
kell figyelembe venni, hanem mas bhets6ges tenyezdk hat6sat is 6d6kelni l(ell {pl. a vezet6s6g k6resei
stb.).
A Tersas6g kockazatdrt6keles6nek kidolgozes6nel szAmba l€llett venni a kockSzatos tev6kenys6geket,
amelyek a lefolytatott vizsg6lat sor6n a vezet6ies belsd ellen6ri m6rlegel6s utan az alarbbiak szerint keniltek
meghat6rozesra:

- Hataddok betartasa
- l\.4unka€Isak vegzettsege, tapasztalata
- Bizonylatirend, bizonylatokkezelese
- Szabelyozoflsag
- Vagyonkezel6s
- Informeci6rendszerteljessege
- Informatikaibiztonseg,informaci6aramEs

Kockezafi t6nvez6k 6s akalnazoft silvozAs

1. Hate d6k be nen tatTes'nak hatisa
A tarsasag 100%-ban febzamobi (csdd-, fulszemolas-, vegebzamobs, vagyonrendez6s, vagyonkezeles)
tevekenyseget folytat, igy a tevekenysegekkel kapcsolatos hatariddk betart6sa kiemelten fontos kerdes. A
vezet6s felkesz0lt 6s elkdblezett a haterid6k folyamatos kdvet6sere, azonban mulaszasok - szazal6kosan
alacsony m6rt6kben -el6f0rdultak, amely indokolja a kontrollok legal6bb 6ven k6nti vizsgabtAt.
Beazonositott kockezatoki

- a hat6rid6k elmulaszt6seb6l ad6d6 jogkdvetkezm6nyek
- a hatariddk elmulaszusabd ad6d6 egyeb negativ kdvetkezm6nyek
- a hatariddk kdvetesenek hi6nyoss6gai miatti felkesziiletlens6g, vagy nem megfeleldseg

Probl6ma bekdvetkezesenek valdszin0sege nagy, hatasa jelent6si 9 ponf

2. Munkat'rsak vAgzetb'ge, tapasztalata - k6pesit4sek
A kepesitesek ellendz6se folyamatos, a kiemelt kockezat miatt teljes kddis6g6t a kdvetkezo 6vek
valamelyikeben indokolt feliilvizsgalni.
Beazonositott kock6zatok:

- kepesit6si,szakmaikdvetelm6nyekmegszeg6sebolad6d6jogkdvetkezm6nyek
- k6pesitesi, szakmai kdvetelm6nyek elegtelen teljesiil6sebol ad6d6 nem megfeleld

munkavfuzes
- a munkaer6 gazdelkodasi probl6markb6l ad6d6 vesztesegek

Probl6ma bekdvetkezes6nek val6szinfi s6ge kicsi, hat6sa jelentds: 3 ponf



3. henyi tis, s z abely ozottseg
A Tersasag rendelkezik dokumentelt strategiai 6s 6ves celokkal, amelyeket a szervezet minden szintj6n
ismertetnek. A c6lok el6r6se erdekeben lenyeges ievekenysegi tedileteken idsbeli utasitasokat
alkalmaznak. A vezet6s tudatosan tdrekszik a megbizhatd mikddes kontroll alatt tart6s6ra, a kontlollokat
id6szakonk6nt, eltalaban csoportos megbesz6l6s formajaban feliilvizsgaljak, 6s sziiks6g eset6n rnodositjak.
Teljesitmonyert6kel6si rendszed is m(kddtetnek, amelynek formeja a heti 6s havi, irasos 6s szem6lyes
beszimoltatas. A szabAlyzatok kdziil az 0gykezel6s 6s a panaszkezeles dokumentalt formaban l6tezik,
amelyeket indokolt esetben fe[ilvizsgalnak. A hianyos, vagy k6sei idrvenykez6s, a jogszab6lyi kdrnyezet
gyakori valtozisa, az tj csodtdrveny hianya i-.lent6sen befolyisolja a jogszabelyi megfelelosseget A tenilet
vizsgirlata 201 3. 6vben javasolt.
Beazonositott kockazatok

- a szabelyzatokban mgzitettek be nem iarteseb6lered6 kockezat
- v6ltoz6jogszab6lyokhoztddenOalkalmazkodesnehCa6gei
- a hianyzd vagy hiAnyos szabalyzaiok miatti kockezabk
- munkaer6{azdelkodasb6l, motivaltsagb6l ered6 probEmak kockezatai

Problema bekdvetkezesenek val6szin0s6ge nagy, hatesa jelent6s: 9 pont

4.Varyonkezel6s
A vezetos kezben tada a jelent6sebb iigyeket, a vagyonkezelesi tev6kenyseget a jogszabelyoknak
megfelelden v6gzik, de a tevekenyseg magas kockezati hatasai miatt a teriilet vizsgalata kiemelt
fontossagu.
Beazonositott kock6zatok:

- vagyonvesztes a kezelt vagyonnel
- veszlesdg az egyeb eszkdzdkben
- szabalytalansag,csalas,vissza6l6slehet6sege

Problema bekdveikezds6nek val6szin0s6ge kdzepes, hatasa jelent6s: 6 pont

5, I nforn eci6rcndszer leljessage

Az informaci6s rendszer megfelelo, kiopitettsdge teljes, a tevekenysogeket hatekonyan tamogatja. Az
inform6cb pontosseganak es teljes kd{isegenek kontrollja 3 szinten val6sul meg, azonban el6fordulnak
hianyossagok a vezetoi ddnt6sekhez sziikseges informaci6k rendelkezesere elbsenal. A rendelkezosre alb
er6forrasok ftiggvenyeben a terillet vizsgelata folyamatosan napirenden lehet.
Beazonositott kockezatok:

- nem megfelelo, t6ves vagy hienyos informeci6k a vezet6i ddntdsekhez
- k6sve feldolgozhat6 inform6ci6k

Problema bekdvetkez6s6nek val6szinfisege kdzepes hatasa kdzepes: 4 ponf

6. lnfomatikai bhtonseg, adatbiztonseg, edatok l4ro6sa, vadelne

A Tarsaseg mindent megtesz az informatika rendszer biztons6g0s m0kdd6s66rt, audit tapasztalatok
hianyaban nem lehet bizonyossagot szerezni a rendszer megfelebsegodl. A teriilet vizsgilaia kiemelt
ielentdsfut.
Beazonositott kockezatok:

- rendszerekel6rhet6segetakadalyoz6tenyez6k
- hiba, csal6s, m6s illeg6lis miiveletek vagy katasztr6la lehetds6ge
- a beepitett kontrollok nem megfeleldek.

Problema bekdvetkezesenek val6szinisege nagy, hatasa jelentds: I pont



A Tarsas6g folyamatosan szembesiil a szakma penz0gyi kockizataival, az alacsony dijazesi esetek nagy
szamAval, a kintl6v6s6gekkel, esetenkent jelentkezd el nem szamolhat6 kdlts6gekkel6s a hosszt teljesitesi
id6k miatt likviditasi kockazatokkal. A teriilet vizsgalata a vezetds kockazabkat csdkkentd, illetve elkertil6
tevekenys6g6t tamogathatra.
Beazonositotl kockezatok:

- vesztes6gforresokkeletkezese
- ingadoz6 arbev6tel
- likviditasiproblernak

Probl6ma bekdvetkez6s6nek val6szinusege nagy, hatAsa jelent6s: I pont

A verhatd kockezatok teljes kdrenek dsszegy0jt6s6t kdvetden, az egyes kockezatokat - azok val6slniis6ge
6s a szervezetre gyakorolt habsa alapjan - az alebbi kockizati t6rk6pen lehetabr6zolni:

Val6szin fis5g

Ha6rid6k be nem
bftes:

Snberyozotbeg;
lnfomatikai
biztonseg;

gazdelkodes;

Z6hony, 2012. november26.
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